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Қазіргі уақытта қазақстандық білім беру алдында, жаһандық зерттеу және білім беру 

платформалары, сондай-ақ корпоративтік университеттер (университет Боинг, Ресей 

Сбербанкі және т.б.) тараптарынан бәсекелестіктің күшеюімен байланысты ЖОО-лар 

қызметін трансформациялау бойынша  міндеттер қойылуда. Осыған байланысты, 

қазақстандық ЖОО-ларды 4 топқа бөлу жолымен  жоғары және жоғары оқу орнынан 

кейінгі білім беру жүйесін  реформалау жоспарлануда. Оларды топтарға бөлу(ранжирлеу) 

белгілі бір критерийлер мен академиялық көрсеткіштер бойынша жүргізілетін болады. 

Осы мақсатқа жету білім мен ғылым саласындағы дамудың басым бағыттарының 

мазмұнына  өзгерістер енгізуді көздейді. 

 

ҚҚЭУ-дің қазіргі жағдайы туралы жалпы түсінік 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Таяу жылдарда ірі корпорацияларда, мемлекеттік органдарда  жұмыс істеу 

тартымдылығының артуымен, сондай-ақ  жұмыс берушілердің сұранысына ие болатын 

және  халықаралық тәжірибеге бейімдендірілген білім беру стандарттарын енгізудің 

қажеттілігімен байланысты объективті түрде байқалатын, экономикалық білім берудің 

қазақстандық нарығында бәсекелестіктің күшеюі күтілуде. Университет осы 

бәсекелестікке,  жұмыс берушіге бағдарлануға және  білім берудің инновациялық 

формалары мен әдістерін пайдалануға дайын болуы тиіс. 

 

Қашықтықтан оқыту орталығы 

Оқу телевидениесі 

орталығы 

ТБИ Коворкинг орталық 

«Достык» 

Студенттерге қызмет көрсету 

орталығы 

Жастар бастамашылығы 

орталығы 

Қазақстанның үздік гуманитарлық ЖОО-лары арасында - 2 орын(НАОКО),  Webometrics 

рейтингінде Қазақстан ЖОО-лары арасында - 26 орын;  ARES рейтингімен бағаланатын, 

Қазақстанның 95 университетінің арасында 31 орын 

 
 

Халықарал.жобалар және 

бағдарламалар орталығы 

Цифрлық технологиялар 

офисі 

4 факультет; 

4 ҚОО өкілдігі; 

 1 колледж 

ЭҚЗ ҒЗИ  

3 ғылыми зертхана 

16 оқу зертханасы  

17 ОҒӨК және  өңір кәсіпорындарындағы 

базалық кафедралар 

 

 
 

4 жұмыс жасайтын халықаралық 

жобалар;  

125 қолданыстағы халықаралық 

шарттар; 

85% жұмысқа орналасқан түлектер 

 

26 бакалавриаттың,  

13 - магистратураның,  

4 – докторантураның білім беру 

бағдарламалары. 

2 инновациялық БББ 

6мыңнан аса  білім алушылар 

135 магистрант  

35 докторант 
 

 

 

 

35 докторантов 

699 қызметкерлер мен ПОҚ, солардың 

ішінде: 
40  ғылым докторлары, 15PhD 

143 – ғылым кандидаттары; 

52% ғылыми дәрежесі бар ҒПҚ; 
25 «ҚР үздік  оқытушысы»  

конкурсының жеңімпаздары 

 

1434 РИНЦ-те жарияланымдар  

8  индекс Хирша РИНЦ 

205 авторлар,  

 SI-ға тіркелген; 

 26 бастамашылық тақырыптар,  

4 гранттық тақырыптар 
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1.4 Университетті дамытудың тұжырымдамалық моделі 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Р  ҚҚЭУ-ді дамытудың тұжырымдамалық моделі 

Мақсат: өзінің бәсекеқабілеттілігін қамтамасыз ету мақсатында жаңа білім беру, ғылыми, 

экономикалық және басқару шешімдерін енгізу жағдайында негізгі қызмет түрлерін 

трансформациялау арқылы орта мерзімді болашақта кәсіпкерлік үлгідегі өңірлік тірек 

университетіне айналу 

 

 

 
Трансформация 

 
Білім беру ортасын және 

халықаралық 

ынтымақтастықты жаңғырту 

Цифрлық  

трансформация 

Кадрлық әлеуетті 

трансформациялау 

Басқару жүйесін 

трансформациялау 

Ғылыми-зерттеу және кәсіпкерлік 

қызметті трансформациялау 

Студенттердің оқудан тыс 

формалары мен әлеуметтік 

белсенділігін 

трансформациялау 

Сыртқы және ішкі 

комуникацияны 

трансформациялау 

Мүліктік кешен материалдық-

техникалық базасын 

трансформациялау 

 Күтілетін нәтиже 

индикаторлары, 

көрсеткіштері 

 

Қаржы ресурстары 

Келесі позициялар 2020-2025 кезеңдегі университет дамуының негізгі нәтижелері болып табылады: 
- Өңірлік, ұлттық және халықаралық өлшемдерде ғылыми, білім беру және өндірістік нәтижелерді әзірлеуге, енгізуге, сараптауға университет ұжымы 

тікелей қатысу арқылы, университет уақыттан озық даму саясатының субъектісіне айналуы тиіс; 

 - университет білім мен ғылым саласындағы  перспективті және сұранысқа ие жобаларды әзірлеу мен енгізудің  заманауи орталығы мәртебесін алуы тиіс,  
- мақсатты оқыту тетіктері, білім беру, ғылыми өндірістік сала қызметі арқылы, университет перспективті еңбек нарығын  жоғары кәсіби кадрлық 

ресурстармен қамтамасыз етуі тиіс; 

- университет гуманизм, орнықты даму, мықты үнемді технологияларды пайдалана отырып,  жоғары мектептің  оқытудың құзыретті студентке 
бағдарланған моделімен  ұштастырылған бірегей білім беру  кеңістігін жетілдіруі тиіс, 

- университет қазақстандық және халықаралық деңгейлерде  табысты ғылыми-білім беру технологиялары мен инновациялық жобаларды  іске асырудың 

көшбасшысы және интеллектуалық орталығы ретінде  мойындалуға қол жеткізуі тиіс; 
- университет «цифрлық Қазақстан», «ақылды қала», «жасыл экономика» және т.б.  басым бағыттарында  отандық ғылым мен  жоғары білім берудің  

тартымды брэндінің ажырамас бөлігі болуы тиіс. 
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Стратегиялық бастамалар 
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Осылайша, университет оның әлеуметтік-экономикалық және өнеркәсіптік 

дамуының  мідеттеріне қол жеткізу үшін облыстағы тірек білім беру алаңына айналуы 

тиіс, ал білім беру сапасы нарыққа қажет білім беру бағдарламаларын игерумен, 

өңірліккәсіпорындар мен ұйымдардың мүдделері үшін қолданбалы ғылыми жобаларды 

жүзеге асырумен, университет базасында әлеуметтік және кәсіпкерлік белсенділік 

орталықтарын құрумен сипатталуы тиіс. 

Негізгі нәтижелерге қол жеткізу, 2020-2024 жылдардағы ҚР БҒМ стратегиялық 

жоспарында бекітілген, ЖОО-ларға арналған негізгі көрсеткіштерге жету арқылы 

өлшенетін болады: 

- салалық қауымдастықтар мен кәсіпорындардың тапсырысы бойынша әзірленген, 

инновациялық БББ үлесі 

- іске асырылған пост-докторлық бағдарламалардың саны 

- ПОҚ жалпы санынан, ағылшын тілінде сабақ беретін ПОҚ үлесі 

- QS рейтингіндегі Top-700 қатарындағы серіктес-ЖОО-лармен қос(екі) дипломдық 

білім беру шеңберіндегі білім беру бағдарламаларының саны 

- ПОҚ жалпы санынан білім беру және зерттеу жобаларына қатысатын, ЖОО-лардың 

ПОҚ үлесі 

- студенттердің жалпы санынан ЖОО қаражаты есебінен қаржыландырылатын, 

академиялық ұтқырлық шеңберінде білім алатын студенттер үлесі 

- олардың жалпы санынан «Алтын белгі» иегерлерінен, соңғы үш жылдағы ғылыми 

жобалардың халықаралық олимпиадалары мен конкурстарының жеңімпаздарынан, 

ағымдағы оқу жылындағы ғылыми жобалардың президенттік, республикалық 

олимпиадалары мен конкурстарының жеңімпаздарынан (бірінші, екінші, үшінші 

дәрежедегі дипломдармен марапатталғандардан), ЖОО-ға оқуға түскендердің үлесі 

- ерекше білім беру қажеттіліктері бар студенттер үшін  жағдайларды(оқу 

бағдарламаларын, лифтілерді, пандустарды, тұтқаларды және т.б.) қамтамасыз ету 

- олардың жалпы санынан ерекше білім беру қажеттілігіне ие студенттердің үлесі 

- QS EECA халықаралық рейтингінде ЖОО-ның жайғасымы  

- ЖОО-ның онлайн білім беру порталының жұмыс істеуі 

- оқуды аяқтағаннан кейін, 1-ші жылы жұмысқа орналасқан түлектердің үлесі 

(түлектердің жалпы санынан) 

- Қазақстан Республикасы бойынша  орташа айлық жалақыға ЖОО түлектерінің 

жалақысының орташа деңгейінің арақатынасы 

- ЖАО (жергілікті атқарушы орган), жұмыс берушілер қаражаты есебінен 

гранттардың үлесі (%) 

- біліктілікті арттырудан, шетелдік тағылымдамадан өткен ПОҚ саны 

- ЖОО-ның ұйымдық архитектурасының жаңа моделін енгізу 

- кадрлық әлеуетті арттыру, талант-менеджмент бойынша жаңа біліктілік талаптарын 

(стандарттарын) енгізу 

- шетелдегі ЖОО филиалдарының саны (оның ішінде ҚР-дың өзге ЖОО-ларымен 

бірлескен филиалдары) 

- қашықтық технологияларын қолданып іске асырылатын, БББ саны 

- студенттердің жалпы санынан жоғары білім беру жүйесіндегі шетелдік 

студенттердің үлесі 

- ЖОО-ларда академиялық адалдық принциптерін іске асыру мақсатында алып 

пайдалануды (заимствоания) анықтаудың ақпараттық жүйелерінің саны (келісімнің болуы) 

- бакалавриат бағдарламалары бойынша білім алушылардың жалпы санынан 

волонтерлық қызметпен айналысатын студенттердің үлесі 

- шет тілін білудің жалпы еуропалық құзыреттеріне(стандарттарына) сәйкес шет 

тілін білуін растайтын, халықаралық сертификаттары бар ПОҚ үлесі 
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- ЖОО-ның жалпы кірісінен эндаумент-қорындағы қаражаттың үлесі 

-  ЖАО(жергілікті атқарушы орган) және бизнес өкілдері қаражаты есебінен 

қаржыландырылатын жобалардың үлесі 

 - ЖОО қызметкерлері, білім алушылары іске асырған, стартап жобалардың саны 

-ғылыми қызметтен, инновациялық әзірлемелерден және 

коммерциялизацияландырылған жобалардан алынған кірістердің үлесі (ЖОО жалпы 

бюджетінен) 

- ЖОО-ның жалпы бюджетінен оқу зертханаларын дамытуға жұмсалған шығыстар 

үлесі 

- ЖОО-ның жалпы бюджетінен зертханаларды дамытуға жұмсалған шығыстар үлесі 

(%) 

- ғылыми-зерттеу қызметіне ЖОО грантын алған жас ғалымдардың үлесі 

- халықаралық ғылыми және білім беру жобаларының саны 

- ЖОО-ның жалпы кірісінен ЖОО-ны дамытуға тартылған инвестициялардың көлемі 

(%) 

- виртуалды зертханалардың саны 

- онлайн курстар әзірленген пәндер үлесі 

- электрондық құжат айналымын енгізу 

- аралық және қорытынды аттестаттау өткізуді қамтамасыз ету үшін прокторинг 

жүйесінің саны 

- ЖОО-ның жаңартылған сертификат алған ғылыми жабдықтарының үлесі 

- ЖОО базасында орындалатын, қаржыландырылатын білім беру және зерттеу 

жобаларының саны 

- ерекше білім беру қажеттіліктері бар студенттер үшін жағдайлар жасауды  

қамтамасыз ету бойынша ерікті аудит өткізу 

- менеджмент саласында біліктілікті арттырудан өткен, ЖОО басшыларының үлесі 

- кәсіби стандарттар негізінде әзірленген, педагогикалық мамандықтар бойынша 

енгізілген білім беру бағдарламаларының үлесі 

- жатақханалардағы енгізілген төсек-орындардың саны 

- мерзімі бұзылумен көрсетілген мемлекеттік қызметтердің үлесі. 

 

 

2. СТРАТЕГИЯЛЫҚ БАСТАМАЛАР МЕН БАҒДАРЛАР 

 

2.1 Білім беру ортасын жаңғырту 

Университеттің академиялық менеджмент саласында  сапалық өзгерістерге , білім 

беру бағдарламалары мен процестерін іске асыруға бағытталған, тиімді білім беру 

экожүйесін құру. 

- Әртүрлі қызмет салалары мен шаруашылық жүргізу салалары үшін бәсекеге 

қабілетті қызметкерлер алуда  өңір субъектілерінің  сұраныстарын қанағаттандыру 

мақсатында, салалық компаниялар мен үкіметтік емес сектордың тапсырысы бойынша 

инновациялық білім беру бағдарламаларын, қолданбалы бакалавриат бағдарламаларын, 

үштілділік бағдарламаларын, оқытудың барлық формаларында(күндізгі, ББТ қолданып 

онлайн оқу, аралас және т.б.)  көрсетілетін жаңа білім беру қызметтерін енгізу есебінен 

университеттің білім беру кеңістігін кеңейту; 

- университеттің білім беру экожүйесінің жобалық оқыту моделіне бағдарлануы: 1) 

«білім беру - ғылым - өндіріс» сапалық үштұғырлығына  қол жеткізуге және 2) біздің 

түлектердің  кәсіпкерлік білім берудегі және жобалық-зерттеу қызметіндегі және өңірлік 

еңбек нарығындағы оларды қабылдау деңгейінің құзыреттілігін арттыруға мүмкіндік 

береді; 
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- университеттің  білім беру экожүйесін маңызды нормативтік-әдістемелік қолдауды 

және  академиялық нәтижелердің сенімділігін тексеруді  қамтамасыз ету; 

- университеттің  білім беру экожүйесіне, біріншіден,  білім беру процесі мен 

цифрлық құралдарды және қашықтық сервистерін интеграциялау арқылы, оқытудың 

көпқырлы міндеттерін шешуге, екіншіден, жұмысқа орналасқан студенттер үшін  дуальды 

білім беру принциптерін іске асыруға мүмкіндік береді, үшіншіден, ЖОО-ның білім беру 

кеңістігін кеңейтудегі пәрменді құралдардың бірі болып пайдаланылатын болады. 

Облыстық, ұлттық және халықаралық өлшемдерде  іске асырылатын білім беру 

бағарламаларының сапасы мен бәсекеге қабілеттілігін арттыру: 

- білім беру процесі мен басым ғылыми зерттеулерді, оның ішінде  облыстың 

ғылыми-өндірістік ұйымдарымен және Қазақстандық ғылым академияларының 

мекемелерімен университеттің көпжақты ынтымақтастығын  дамыту негізінде  

интеграциялау; 

- оқу процесін ұйымдастырудың формаларын, оның ішінде  таралымын көбейту 

жолымен білім беру траекторияларын білім алушының өзі анықтауына басымдық 

берілетін,  үздік білім беру практикалары мен технологияларын кешенді жаңарту; 

- ұлттық және халықаралық ауқымдарда  академиялық ұтқырлық тәжірибесін 

кеңейту және  серіктес ұйымдармен бірлескен (желілік) білім беру бағдарламаларын іске 

асыру; 

- университеттің экспорттық әлеуетін дамыту,  шетелдік азаматтар үшін оның 

тартымдылығын арттыру; 

- жетекші отандық және шетелдік университеттермен, оның ішінде  ҚҚЭУ-мен 

бірге кооперацияның Желілік университетіне кіретін университеттермен  өзара іс-қимыл 

жасау  негізінде желілік формадағы білім беру бағдарламаларын және «қос диплом» 

(дәреже) бағдарламаларын әзірлеу және іске асыру, озық тәжірибемен алмасу және 

инновациялар үшін ынтымақтастық, жеке ұтқырлық бағыттары бойынша  бірлескен 

ғылыми және білім беру әзірлемелеріне (Erasmus+)  қатысу; 

- ағылшын тілінде  білім беру модульдері мен білім беру бағдарламаларын әзірлеу 

және енгізу; 

- ынтымақтастықтың тиісті желілерін құру мақсатында  шетелдік 

университеттермен ғана емес, сонымен қатар халықаралық компониялармен 

университеттің халықаралық ынтымақтастығын дамыту; 

- онлайн ұтқырлық формаларын дамыту; 

- түлектердің жұмысқа орналасуы  мен мансаптық өсуін сүйемелдеу саласындағы 

қызметті жетілдіру, тұтынушылардың білім беру өнімдеріне сұранысы мен  сапасына 

және білім беру нәтижелеріне  қанағаттанушылығына жүйелі мониторинг жүргізу және 

талдау жасау; 

- білім беру сапасын, оның ішінде  кәсіби-қоғамдық және (немесе) халықаралық 

сараптама арқылы  тәуелсіз бағалау рәсімдерін енгізу; 

- ғылыми-педагогикалық кадрлар резервін қалыптастыру. 

Кәсіби бағдар беру жұмыстарын жетілдіру, университетке дайындығы неғұрлым 

жоғары талапкерлерді тарту, Қарағанды облысының мектептеріндегі білім беру (негізгі 

және қосымша)  сапасын арттыруға жәрдемдесу. 

- Жоғары оқу орнына дейінгі даярлық және жаппай кәсіптік бағдар беруді, 

талапкерлерді  атаулы даярлау жағына қарай қайта бағдарлау; 

- Қарағанды облысының мектеп оқушылары үшін, оған орта мектептер, колледждер 

оқушыларының  пәндік құзыреттерін қалыптастыру және дамыту орталықтары кіретін, 

ЖОО қажет ететін даярлық деңгейімен тығыз байланыстылықта, бірыңғай жобалық-

зерттеу платформаларын құру; 
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- университетке  шетел азаматтарының оқуға түсуіне даярлық практикасын 

кеңейтетін, шетелден келген  талапкерлерге қосымша білім беру және жоғары оқу орнына 

дейінгі даярлықтың әртүрлі форматтарындағы жаңа қысқа мерзімді білім беру 

бағдарламаларын әзірлеу және т.б. 

  

2.2 Цифрлық  трансформациялау 

ҚҚЭУ-дегі оқыту жүйесін қазіргі талапкерге бейімдеу: 

- білім алушының қызығушылығына қарай; 

- таңдау еркіндігі мен дербестендіруді бағалайды; 

- шоғырландырумен байланысты проблемаларды сезінеді, бірақ қайта тез қосылуға 

қабілетті; 

- технологияға тәуелді, ұтқыр, әрқашан желіде; 

- ақпараттың «ашықтығы» және құпиялылықтың жоқтығы үйреншікті. 

Болашақтың студентін жаңа буынның ерекшеліктеріне сәйкес даярлау: 

- цифрлық әлемде жеңіл бағдарланады, үлкен деректер көлемімен жұмыс істеуге 

қабілетті; 

- өзінің кәсіби қызметінде цифрлық технологияларды біледі және пайдалана алады; 

- форумдар мен әлеуметтік желілерде өзінің пікірін тұжырымдай алады, табыстылық 

белгісі - әлеуметтік танымалдық; 

- білім беру траекториясын таңдауда прагматик; 

- рахат алатын және кіріс әкелетін жұмысты таңдайды. 

Келешектегі  оқытушы ретінде, өз кадрларын тәрбиелеу: 

- мотивациялайды, шабыттандырады, қызықтырады; 

- кәсіби әдепті сақтайды,  оны қоғамдастыққа таратады. 

- студенттер үшін үлгі, бедел иесі болып табылады; 

- өз кәсібімен мақтанады және университет онымен мақтанады; 

- пәннен терең білімі бар; 

- практикалық дағдыларға ие; 

- бірегей контент жасайды, оқытудың маңызды әдістері мен технологияларын 

пайдаланады; 

- көптілдік және мультимәдениетті ортада жұмыс істеуге қабілетті 

- команда және қоғам құрады; 

- студенттің кәсіби болып қалыптасуына ықпал етеді. 

ТОП – менеджмент: 

- «бірінші қолдан» барлық жағдайды әрқашан біліп тұрады; 

- қызметтің әрбір түрі бойынша  нақты деректерді біледі; 

- барлық картинаны(суретті) нақты режимде көре алады; 

- іріктеме бойынша сұратылған ақпаратты автоматты түрде алу мүмкіндігіне ие; 

- барлық ақпарат ЖОО қызметі бөлінісінде беріледі. 

 

2.3 Ғылыми-зерттеу және кәсіпкерлік қызметті дамыту 

 Стартаптар экожүйесін дамыту 

Бұл үшін, біріншіден, білім алушылардың жобалық немесе стартап қызметке  

тартылушылығын арттыру жолымен университетте  кәсіпкерлік ортаны қалыптастыруды 

және оның жұмыс істеуін жалғастыру; екіншіден,  оқытудың барлық кезеңінде  іске 

асырылатын білім беру бағдарламаларының мазмұнына  кәсіпкерлік пәндерін міндетті 

енгізу жолымен білім алушылардың бойында  кәсіпкерлік дағдыларын қалыптастыруды 

жалғастыру қажет.  Бұл ретте ,  мазмұны бойынша не  зерттеушілік, не қолданбалы 

сипатқа ие  дайын жобаларды  қорытынды жұмыс ретінде қарастыру қажет. Бұл  

«стартаптар ашу» сияқты  праметрлерді нақты іске асыруға мүмкіндік береді және 
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стартаптардың саны ретінде ғана емес, сонымен қатар  ашылған ЖК(жеке кәсіпкер)  және 

ЖШС саны ретінде де бағаланатын болады. Стартаптар экожүйесін дамыту, біріншіден, 

кәсіпкерлік қызметке  студенттердің тартылушылығын күшейтуге оң ықпал етіп,  ЖОО 

мен  өңірдің  бизнес қоғамдастығы арасындағы өзара іс-қимылды нығайтуға әкеледі. Ал, 

екіншіден,  оларды  өңірдің ғана емес, сондай-ақ тұтастай алғанда, экономиканың 

қажеттіліктеріне  бағдарлай отырып,  университеттің оқытушылары мен қызметкерлерінің  

ғылыми-зерттеу қызметінің  өнімділігін немесе нәтижелілігін арттыруға мүмкіндік беретін 

болады. БҒМ 2020-2024 жылдары ЖОО-лар үшін негізгі көрсеткіштер ретінде, «ЖОО-

ның қызметкерлері мен білім алушылары іске асыратын  стартап жобалардың санын» 

ұсынып отырғанын, атап өту қажет. 

Жобаларды(стартаптарды, гранттық және шаруашылық шартпен орындалатын 

тақырыптарды, ғылыми әзірлемелерді, кәсіпкерлік қызметті және т.б.)  іске асыру 

нәтижелері бойынша ғылыми қызметкерлерге еңбекке ақы төлеу жүйесін оңтайландыру.  

 Университеттің оқытушылары мен ғылыми қызметкерлерінің ғылыми әлеуетін 

арттыру 

Ғылыми-зерттеу жұмысының сапасын сипаттайтын негізгі индикаторлар қазір де  

дұрыс болып қала беретіні сөзсіз. Бірақ, осылармен қатар тәсілдеме дараландыруға маңыз 

беруі  тиіс, яғни зерттеу қызметін дамытудағы әрбір оқытушының қосқан үлесін бағалау 

қажет. Іргелі қолданбалы зерттеулерді орындау кезеңіндегі бірігетін шығармашылық 

командалар, өңірдегі компаниялар, кәсіпорындар, бизнес қажет ететін болатын, жаңа 

зерттеу өнімдерін жасауға бағдарлануы қажет. Әрбір кафедраның және/немесе ғылыми 

бөлімшелердің гранттық, шарауашылық шартпен орындалатын, бастамашылық ғылыми 

тақырыптары арқылы , өңірлік экономиканы дамытудағы ЖОО-ның ғылыми әлеуетінің 

қосқан үлесі ретіндегі индикатордың маңызы артатын болады. 

Университеттің ғылыми қызметкерлерінің өңірлік билік органдарымен, 

кәсіпорындарымен және үкіметтік емес ұйымдармен (ҮЕҰ) өзара іс-қимылының күшеюі 

өңірдегі ЖОО-ның танымалдығын арттыруға жәрдемдесетін болады. ЖОО 

оқытушыларының, қызметкерлерінің, өңірлік индустриялық компаниялармен және 

үкіметтік емес сектормен әріптестік қатынастарын дамытуға әкелетін, сараптамалық 

қызметке тартылуы қажет. ЖОО-ның осындай қызметі ҚҚЭУ-дің ғылыми жетістіктерін 

насихаттауға, өңірді дамытудың маңызды міндеттерін жүзеге асыруда университет 

ғалымдары мен профессор-оқытушылар құрамының сұранысқа ие болуына оң ықпал 

ететін болады.  

- бірлескен зерттеулерді жүзеге асыру бойынша халықаралық коллаборация және 

гранттық қаржыландырылатын конкурстарға қатысу, сондай-ақ мақалалар мен 

монографиялар және т.б. ғылыми жұмыстар  әзірлеу және жазу жолымен жаһандық 

ортадағы ғылыми қызметке интеграциялану. Осындай бірлескен қызмет, сондай-ақ  

жаһандық білім беру кеңістігіндегі  университет имиджін арттыруға оң ықпал етіп,  

халықаралық аккредитациялық және рейтингтік агенттіктер бағалауына ие болатын 

болады. БҒМ 2020-2024 жылдарда ЖОО-лар үшін «халықаралық және білім беру 

жобаларының санын» негізгі көрсеткіштер ретінде ұсынып отырғанын атап өту қажет. 

 

2.4 Кадрлық әлеуетті дамыту 

Университетті дамытудың тұжырымдамалық моделін жүзеге асырудың негізгі 

шарттары - бұл университет ұжымы мен қызметкерлерінің, білім алушылардың 

(студенттердің, магистранттардың, докторанттардың), сондай-ақ барлық мақсатты 

топтардың (талапкерлердің, университеттің түлектері мен бұрынғы қызметкерлерінің, 

бизнес өкілдерінің, билік органдарының, қоғамдық ұйымдардың және кәсіби 

бірлестіктердің) оны іске асыруға барынша тартылушылық талабы. 

Кадрлық әлеуетті басқару жүйесінің моделі мыналарды болжайды: 
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Келесі іс-шараларды қоса алғанда, әрбір қызметкердің  ең жоғары қайтарым 

тетіктерін іске асыру арқылы университеттің кадрлық әлеуетін сақтау және дамыту:  

- берілген параметрлер бойынша ғылыми-педагогикалық қызметкерлер мен 

әкімшілік басқару персоналының жеке жетістіктеріне мониторинг жүргізудің, қызметінің 

тиімділігін бағалау және аттестаттаудың бірыңғай жүйесін құру арқылы,  

қызметкерлердің қызметіне  KPI  енгізу; 

- қызеткерлердің жиынтық кірісін сыртқы бәсекелестік еңбек нарықтарының 

деңгейіне дейін арттыру; 

-  еңбек жағдайын жақсарту; 

- қызметкерлерді әлеуметтік қолдаудың формалары мен көтермелеудің жаңа 

тетіктерін әзірлеу және енгізу және т.б.. 

 

2.6 Сыртқы және ішкі коммуникацияларды дамыту 

Сыртқы және ішкі коммуникацияларды дамыту стратегиясы ЖОО-ның барынша 

толық ақпараттық ашықтығын қамтамасыз ету жөніндегі іс-қимылын білдіреді және 

келесі жобалық іс-қимылдарды іске асыруды көздейді: 

Университетте коммуникацияларды басқару жүйесін құру,  оған мыналар кіреді: 

- университетте сыртқы және ішкі коммуникацияларды басқару үшін мамандар 

командасын құру; 

- университет ребрендингі, жаңа фирмалық стиль әзірлеу; 

- университеттің баспа саясатының және интернеттің базалық принциптерін әзірлеу. 

Университет брендін көрсету, ұлттық және халықаралық деңгейде оның 

танымалдығын арттыру, ЖОО репутациясын басқару: 

- ҚЭУ брендін өзінің мәні бойынша зерттеу/ғылыми және рухы бойынша кәсіпкерлік 

университетке тұрақты визуалды және ассоциативті байланыстыруды қалыптастыру; 

- университеттің жайғасымдығын және танымалдығын ерекше элемент ретінде 

пайдалану; 

-БАҚ-пен және өзге де ақпараттық ресурстармен өзара іс-қимыл (жарияланымдар, 

баспасөз конференциялары, университет сарапшыларының масс-медиа үшін  

түсініктемелері); 

- талапкерлер мен студенттердің назарын аудару үшін әлемдік әлеуметтік желілерде  

университетті қарқынды алдыға жылжыту және жастар аудиториясында университеттің 

репутациясын нығайту; 

- ғылыми жетістіктерді және білім беру бағдарламаларын кәсіби әлеуметтік 

желілерде,  кәсіби қауымдастықтардың, қоғамдық бірлестіктердің және т.б. интернет 

арналарында  танымал ету; 

- ғылыми танымал ақпараттарды тарату жүйесін дамыту (жарияланымдық және 

баспа қызметі, өзіндік ғылыми танымал интернет-контентін жасау); 

- жұмыс берушілермен, оның ішінде  кәсіпорындардың HR-қызметімен өзара іс-

қимылды кеңейту; 

- еңбек пен демалысқа жайлы жағдай жасау. 

 

2.7 Басқару жүйесін дамыту 

Университетті орнықты дамыту, стратегиялық менеджменттің жалпыға бірдей 

танылған теориясы мен практикасына негізделетін, бизнес-процестерді, кадрлық, 

қаржылық, ақпараттық және материалдық-техникалық ресурстарды дәйекті басқарумен,  
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